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Vorwort Christoph Kupke

Liebe Leserinnen und Leser,

das vorliegende Profil beschéftigt sich u.a. mit der
dreiBigjahrigen Geschichte der Diakonie Giistrow €. V.,
welche wir in diesem Jahr feiern wollen. Wahrschein-
lich kénnen wir das auf Grund der Corona-Pandemie
dann doch nicht verantworten und missen die Feier
in die Zukunft verschieben. Ein weiteres Thema im
Profil ist die Corona-Pandemie, das Thema, das ja
zurzeit die ganze Welt beherrscht. In dem Zusam-
menhang hat mich ein Beitrag bewegt, der mich tber
WhatsApp erreichte. Mir ging es so, dass meine Be-
schwernisse — wie sie sicherlich viele von uns wahr-
nehmen — dann doch relativiert werden. Auch hier
werden die Welt bewegende Ereignisse, mit ganz an-
deren Auswirkungen, benannt:

Stell Dir vor, Du wirst im Jahr 1900 geboren,

m mit 14 Jahren erlebst Du den Ausbruch des ersten
Weltkrieges,

B mit 18 Jahren endet der Krieg mit 22 Millionen
Toten weltweit,

B kurz darauf beginnt die weltweite Pandemie ,Spani-
sche Grippe” mit weltweit 50 Millionen Opfern — sie
dauert an bis Du 20 Jahre alt bist,

m wenn Du 29 Jahre alt bist, beginnt die Weltwirt-
schaftskrise mit dem Bdrsencrash und einer
anschlieBenden Inflation und Arbeitslosigkeit,

m wenn Du 33 Jahre alt bist, tibernehmen in Deutsch-
land die Nazis die Macht,

B mit 39 Jahren erlebst Du den zweiten Weltkrieg —
dieser dauert an bis Du 45 Jahre alt bist und kostet
60 Millionen Menschen das Leben,

B wenn Du 52 Jahre alt bist, beginnt der Koreakrieg,

B mit 64 Jahren erlebst Du den Beginn des Vietnam-
krieges. Dieser dauert an, bis Du 75 Jahre alt bist.

Heute befinden wir uns in einer neuen Pandemie —
COVID-19. Allerdings unter gednderten Rahmenbe-
dingungen. Wir haben Strom, warmes Wasser, Tele-
fon/Handy, genug zu essen und ein Dach Uber dem
Kopf. Geschéfte und Unternehmen erhalten Hilfe vom
Staat.

Diese Bequemlichkeiten gab es in friheren Zeiten
nicht.

Und trotzdem demonstrieren wir gegen erlassene
Einschréankungen, Maskenpflicht in Supermérkten u.a.

Schon komisch, oder? (thomas-hillebrand)

Hoffen und beten wir dafir, dass die Wissenschaftler
bald einen Impfstoff finden, damit wir wieder ohne
Einschrénkungen leben kdnnen, und auch dafir, dass
wir Lehren daraus ziehen.

Der Pflegebereich ist der groBte Arbeitsbereich der
Diakonie Gustrow e.V. Zu Beginn der Krise besann
man sich in Deutschland darauf, wie wichtig die Pfle-
ge in Deutschland ist. Politiker waren voll des Lobes
— zu Recht: In der Pflege wie in vielen anderen Ar-
beitsbereichen der Diakonie Gulstrow, auch in den
von der Politik vergessenen Wohnheimen fir Men-
schen mit einer Behinderung, und natirlich bei ganz
vielen anderen Tragern wird eine wichtige und hervor-
ragende Arbeit durch viele Menschen mit viel Einsatz
geleistet. Zu hoffen bleibt, dass sich die Politiker dau-
erhaft an die Wichtigkeit der Arbeit erinnern und hier
tragfahige Strukturen schaffen. Beklagt wird, dass
die Vergltung in der Pflege niedrig ist. Héhere Ver-
gutungen in der Pflege kbnnen aber nicht alleine von
den Kunden bezahlt werden. Es ist wichtig, dass die
Pflege — wie auch die anderen Arbeitsbereiche, in
denen wir tatig sind — solide und nicht alleine zu Las-
ten der Kunden finanziert werden. Hier ist die Politik
gefordert. Gerne gestalten wir mit und leben dann
auch die notwendigen Veranderungen.

Allen Mitarbeitern der Diakonie Giistrow wiinsche ich,
dass sie einen schoénen und erholsamen Urlaub hat-
ten bzw. haben werden.

Bleiben oder werden Sie gesund!

Ihr Christoph Kupke
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In 30 Jahren Diakonie Giistrow haben mehrere gesellschaftliche
Entwicklungen Einfluss auf unsere Mitarbeiterpflege genommen.
Heute bieten wir unseren Mitarbeitenden viele Méglichkeiten,

* die Zukunft langfristig mit uns zu planen.

-

== Diakonie i&
Gustrow

Jubilaum 30 Jahre Diakonie GuUstrow

»Nun danket alle Gott mit Herzen,
Mund und Handen* - schrieb einst
der Theologe, Dichter und Kirchenmusi-
ker Martin Rinckart (1586 — 1649). Damit
beschrieb er (s)ein Lebens- und Arbeits-
motto, dem sich Diakonie allgemein und
auch wir uns in der Diakonie Gustrow
bis heute verpflichtet flhlen: dankbar,
engagiert, kommunikativ und praktisch.

Eigentlich aus der Not geboren — zur
materiellen Absicherung der ersten
Christen in Jerusalem, als Reaktion auf
die groBe menschliche Not der Leiden-
den und Sterbenden im Mittelalter, vor

rd.700

unserer Mitarbeiter pflegen,
betreuen, beraten und begleiten
Menschen

den sozialen Herausforderungen des
19. und 20. Jahrhunderts und den ge-
sellschaftlichen Verdnderungen des
staatlichen Gesundheits- und Sozialwe-
sens der ehemaligen DDR - stellten sich
Diakoninnen und Diakone den Fragen
des Lebens. Sie versuchten mit Wort
und vor allem mit der Tat Not zu lindern,
zu heilen, zu trésten, zu versorgen und
zu betreuen. Waren es einst Uberwie-
gend Diakonissen in voller Tracht mit
Kleid und Haube, sind es heute Mitar-
beitende in moderner Dienstkleidung,
die entsprechend ihres Dienstplanes
ihre Tatigkeiten verrichten. Sie arbeiten
in Kitas, Beratungsstellen, in ambulan-
ten Diensten und in Praxen, in Wohn-
und Pflegeheimen der Diakonie Gis-
trow, aber auch in CAP-Markten, in den
Kichen, der Reinigung und auf dem
Bau der DSG und der Integra.

¥

fast 1 00 Mitarbeiter

freuen sich in unseren inklusiven
CAP- und iD-Markten
auf ihre Kunden

Dabei haben sich in den vergangenen
drei Jahrzehnten nicht nur die Organisa-
tionsformen, Dienstkleidung und Ar-
beitsaufgaben, sondern auch Berufsbil-
der, Beschaftigungsverhéltnisse und
Strukturen insgesamt grundlegend ver-
andert. Zur Grindungszeit des Diako-
nievereins GUstrow e.V. betrug die Zahl
der Beschaftigten deutlich weniger als
500. Heute arbeiten in der Diakonie
Gustrow mehr als 1000 Mitarbeitende.
Rund 78 % der Mitarbeitenden sind
Frauen und 20 % gehdren einer christ-
lichen Kirche an. Das Durchschnittsalter
liegt bei rund 46 Jahren. Allein diese
Zahlen beschreiben den Wandel der
Diakonie Gustrow im Laufe der Zeit.

a2es

rd. 1 60 Mitarbeiter

sind in der Kliche, Reinigung,
im Fahrdienst oder
Gebdudemanagement tatig

Trotz aller Veranderungen sind die Moti-
vation der Mitarbeitenden und die Aus-
richtung ihres Dienstes geblieben. In der
Selbstdarstellung heiBt es: ,,‘Menschen
fir Menschen® ist unser Leitsatz, den
unsere Mitarbeiter mit groBem Engage-
ment und im Sinne christlicher Nachs-
tenliebe in ihrer taglichen Arbeit mit Le-
ben flllen. Wir méchten mit unseren
Angeboten Leben gestalten, motivieren,
aktivieren, fordern, fordern, befahigen,
entfalten, aber auch Verantwortung und
Selbstbestimmung geben.”

Christen und Nichtchristen, Altere und
Jiingere, Manner und Frauen, Handwer-
ker, Verwaltungs- und Pflegekrafte — sie
alle arbeiten zum Wohle anderer mitein-
ander. Dass dabei nicht nur der Andere
im Sinne christlicher N&chstenliebe im
Blick ist, wird im Slogan ,Menschen fir
Menschen® deutlich. Auch Pflegekrafte
sowie alle anderen Mitarbeitenden sind
Menschen und brauchen Pflege. Dazu
gehdren neben guten Rahmenbedin-
gungen flr die Vereinbarkeit von Beruf
und Familie sogenannte ,weiche® Fak-
toren. In der Diakonie Gustrow gibt es
neben vielen Angeboten fir die Mitar-
beiterpflege seit einigen Jahren auch
Mitarbeitereinfihrungstage, ein etab-
liertes Gesundheitsmanagement und
als besondere Hohepunkte im diakoni-
schen Alltag die Tage der Diakonie so-
wie die Diakonie-Gottesdienste.

120

Mitarbeiter erhielten
das Silberne (117) oder das
Goldene (3) Kronenkreuz als

Dank fir ihren Dienst

Gerade in einer Zeit der stetigen Alte-
rung unserer Gesellschaft und des
Fachkraftemangels, auch und gerade in
der Pflege, ist die Mitarbeiterpflege eine
besonders wertvolle und wichtige Auf-
gabe flr eine kirchliche Institution bzw.
den Dienstleister DIAKONIE. An ihr,
ihren Mitarbeitenden und deren Fami-
lien, und durch sie soll die Menschen-
freundlichkeit Gottes in dieser Welt
sichtbar werden. Dafiir stehen viele und
auch ich gerne ein. | KHS
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dass Sie
da sind

Im Laufe der Zeit haben wir viele attraktive Angebote fiir unsere Mitarbeiter
entwickelt, die uns zu einem gefragten Arbeitergeber machen.

Fair & zuverlassig

Wir tun vieles dafir, um Berufliches und private Interessen
in Einklang zu bringen. Die Dienste in unseren Einrichtun-
gen werden langfristig geplant, mdéglichst nach Win-
schen unserer Mitarbeiter, sodass private Dinge verlass-
lich organisierbar sind. Das VergUtungssystem ist fair und
transparent. Wir zahlen nach regionalem Diakonie-Tarif
(nach Arbeitsvertragsrichtlinien Diakonisches Werk M-V),
im Sozial- und Pflegebereich sogar Gberdurchschnittlich
und mit hohen Zuschlagen fir Nacht-, Wochenend- und
Feiertagsdienste. Wer Kinder hat bzw. kindergeldberech-
tigt ist, erhélt einen Kinderzuschlag. Auch bieten wir al-
len Mitarbeitern ein 13. Monatsgehalt sowie eine betrieb-
liche Altersvorsorge, um fiir den Ruhestand vorzusorgen.

Gut ankommen

Neue Mitarbeiter integrieren wir mit systematischer Einarbei-
tung, sodass sie sich von Anfang an in den Job und ins Team
einfinden kdnnen. Auszubildende bekommen einen persén-
lichen Mentor an die Seite gestellt und werden in einem fei-
erlichen Rahmen mit einem Willkommenspaket begriBt. Wer

06 | Profil 02/2020 | Jubilaum

neu ist, hat auch die Mdglichkeit, an den Mitarbeitereinfiih-
rungstagen teilzunehmen. Sie bieten die Chance, andere
Kollegen und die Bereiche der Diakonie Gustrow kennenzu-
lernen und viel Uber das diakonische Selbstverstandnis zu
erfahren.

Berufliche
Weiterentwicklung

Fir unsere Mitarbeiter bieten wir ein vielféltiges Weiterbil-
dungsprogramm, um sich fachlich wie auch persénlich zu
entwickeln. Eigene Winsche sind gerne gesehen. Wir ermu-
tigen auch, neue Arbeitsfelder und andere Positionen ken-
nenzulernen und sich mit Qualifizierungen entsprechend zu
entwickeln. Insbesondere, wenn sich berufliche Wiinsche
oder private Situationen verandern, gibt es in der Diakonie
Gustrow gute Aussichten, innerhalb des Unternehmens den
Arbeitsplatz oder den Arbeitsort zu wechseln. In jahrlich
stattfindenden Mitarbeitergespréachen planen wir gemein-
sam die nachsten Schritte.

Jubilaum 30 Jahre Diakonie GuUstrow

Gesund bleiben

Auch das betriebliche Gesundheitsmanagement bauen wir
weiter systematisch aus. Unsere Mitarbeiter profitieren von
gezielter Vorsorge. Zur Gesundheitsférderung zahlen: Ar-
beits- und Gesundheitsschutz, Arbeitsgestaltung, teambil-
dende MaBnahmen, gesunde Erndhrung, psychische Ge-
sundheit, Vorsorge fir gesunden Rulcken, Massagen,
Klangschalltherapien, Seelsorge-Angebote und betriebli-
ches Eingliederungsmanagement. Auch sportlich kénnen
sich die Kollegen betéatigen, zum Beispiel im Drachenboot-
team oder kiinftig auch in einer FuBballgruppe.

Anerkennung und Dank

Mit kleinen Aufmerksamkeiten an unsere Mitarbeiter dru-
cken wir zuséatzlich unseren Dank fir inr Engagement aus -
zum Beispiel an Ostern, an Weihnachten oder mit dem Wi-

cherntagsgeschenk. Ein Highlight ist unser Mitarbeiterfest,
der ,Tag der Diakonie®, den wir alle zwei Jahre gemeinsam
feiern. Eine besondere Wertschéatzung ist seit einigen Jah-
ren auBerdem die Verleihung des Kronenkreuzes an Mitar-
beitende flr ihren Dienst, entweder in Silber oder bei min-
destens 25-jahriger Mitarbeit in Gold. | SD

Sie méchten
CIEEIRREES
Teams werden?
Wir freuen uns

auf Sie:

www.diakonie-

guestrow.de/jobs

Meilensteine der Diakonie Gustrow - Teil 2

1.9.2016 Diakonie &
Gustrow

Er6ffnung der
Ergotherapeutischen Praxis

2010
Er6ffnung der Diakonie-Tagespflege Butzow
und der Diakonie-Tagespflege Rébel

1.1.2005
Trager der Kita Regenbogen

1.7.2004
Eroffnung des ersten CAP-Marktes
(ElisabethstraBe Gustrow)

1.1.2002
Ubernahme des Diakonie-Pflegeheims
und Betreuten Wohnens Malchin

2020

22.2.1992
Schuldnerberatung nimmt als
Wohnungslosenbhilfe ihre Arbeit auf

1.1.1996
Trager fur die
Psychologische Beratungsstelle

1.8.1998
Nutzung des Clara-Dieckhoff-Hauses
als psychosoziales Wohnheim

21.1.2000
Einweihung des
Betreuten Wohnens Schwaan

14.11.2001

Wieder-Einweihung der
Nachsorgeeinrichtung Haus Kastanienhof
nach vollstédndiger Sanierung

Jubildum | Profil 02/2020 | 07
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Impressionen
aus 30 Jah-
ren Diakonie
Giistrow

Drachenboot (Paddeln)
einmal anders

Wir sivd ein lustiges Drachenbootteam ans verschiede-
nen Bereichen der Diakovie Gitstrow uvd trainieren in der
Saison einmal n der Woche anf dem Inselsee in Gils-
trow, Au einem schonen sovnigen Trainingstag fragte
unser Steuermann, wer das Steuer einmal itbernelimen
mschte. Da es sehr leicht anssah, meldete ich mich.
Tch schlangelte mich von vorn nach hinten darch das
Drachenboot und musste anfpassen, dass ich darch das
Schankelv vicht ins Wasser fiel. Hivtew angekommen,
zeigte mir der Steuermanu, wo ich mich hinstellen sollte
wnd wie ich das Steuerpaddel, was selr schwer uid lang
ist, bedienen musste.

Sehow beim Halten des Stenerpaddels hatte ich Schwie-
rigkeitev, im Gleichgewicht zu bleiben, aber ich wollte

wiser Prachenboot unbedingt stenern und in dew Haofen

bringev. Auf das Kommando , Are you ready? Attention
Go!” paddeltte unser Team wie wild los und es gab einen
starken Ruck im Boot. Der Steuermann hielt wmich am
T-Shirt fest, soust ware ich ins Wasser gefallen. Aber
das Lustige war: Wir fulren immer im Kreis und kamew

Menschen nicht vorwdrts. So witrden wir vie in den Hafen kommen!
- Haotte unser Steuermanv das Ruder vicht ,, rumaeris-
ﬁW MWM sen”, wilrde unser Drachenboot wahrscheiulich imjnvm@r

noch Kreise anf dem Inselsee ziehen.

— mit Freude flllen

wir diesen Leitsatz Marlies Synwoldt, Ergotherapeutin,
it Leb Psychosoziale Einrichtungen
IREEDED Schloss Matgendorf
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Frau Schnoor, Sie sind seit 43
Jahren auf dem Wichernhof ta-
tig. Das ist fast ein halbes Le-
ben ...!

Ja, kurz nach meinem schulischen
Abschluss ging es mit der Ausbildung
vom 1. September 1977 bis Juni 1980
los, damals noch ,Diakoniepfleger —
Fachrichtung Heilerziehungspflege®,
mit dem Vorpraktikum fir ein Jahr im
Wichernhof in Dehmen. Im September
1978 ging ich dann nach Rostock-
Gehlsdorf zum Michaelshof zur weite-
ren Ausbildung flr zwei Jahre in Theo-
rie und Praxis. Parallel lernte ich dort
mit dem ,Facharbeiter fur Kranken-
pflege” einen weiteren Ausbildungsbe-
ruf. Im September 1980 kehrte ich zum
Wichernhof zurlick, um das Anerken-
nungsjahr zu absolvieren. Seit dieser
Zeit bin ich dort beschéftigt, mit einer

10 | Profil 02/2020 | Jubilaum

kurzen Unterbrechung bis heute als
»,Staatlich anerkannte Heilerzieherin®,
wie es 1993 durch das Kultusministe-
rium des Landes M-V bescheinigt wur-
de.

Wie war das damals, in der Be-
hindertenhilfe zu arbeiten?

Im Haupthaus lebten tUberwiegend
geistig behinderte Kinder und Ju-
gendliche in vier Gruppen, die sich
Familien nannten. Jede Gruppe hatte
einen familidren Charakter. Die Kinder
erhielten von uns ihre Beschéaftigun-
gen und Foérderungen in Dingen des
Alltags. Sie wurden in lebensprakti-
schen Fragen angeleitet und gefes-
tigt, um sie zu mehr Selbstandigkeit
zu befahigen. Die Arbeit mit den Be-
wohnern war sehr eng und intensiv,
deshalb der familidre Charakter.

Auf dem Wichernhof lebten zu
dieser Zeit aber nicht nur Kin-
der?

Im Backsteinhaus lebten jugendli-
che und erwachsene Manner, die ihren
Beschaftigungen innerhalb der Ein-
richtung nachgingen. Sie erhielten ar-
beits- und physiotherapeutische Be-
gleitung in der Arbeitstherapie oder
halfen in der Kliche, bei der Hausreini-
gung, auf dem Hof oder im Garten. Sie
arbeiteten jeweils mit Mitarbeitern in
den entsprechenden Bereichen und
verrichteten Hilfsarbeiten nach ihren
Fahigkeiten und Fertigkeiten.

Wie hat sich lhre Arbeit seit-
dem verdndert?

Es ging friher mehr um das Erler-
nen von Fahigkeiten und Fertigkeiten
von lebenspraktischen Dingen, wie z. B.

Jubilaum 30 Jahre Diakonie GuUstrow

Korperpflege, selbstandiges An- und
Auskleiden, selbstandig Brot zuberei-
ten, sich im engeren Umfeld zurecht-
finden und &hnliches. Das alles mehr in
einem kleineren Rahmen. Ab den
1990er-Jahren gab es Verénderungen.
Es ging mehr in die Offentlichkeit und
es gab mehr integrative Mdglichkeiten.
Spater spielten die Themen Gleichstel-
lung, Barrierefreineit, Teilhabe und
Selbstbestimmung eine immer gréBe-
re Rolle. Inzwischen lebt ein groBer Teil
der Bewohner, mit denen ich gearbei-
tet habe, in der Stadt im betreuten
Wohnen, entweder alleine oder in Ge-
meinschaft. Wer groBere Beeintrachti-
gungen hat und mehr Pflege bedarf,
lebt nach wie vor im Wichernhof. Aber
auch hier ist Teilhabe und Selbstbe-
stimmung wichtig und wird gelebt, nur
auf einem anderen Level als im betreu-
ten Wohnen. Solange wie mdglich soll
ein eigenverantwortliches Leben ge-
fihrt werden und es nur Unterstitzung
geben, wenn es gewiinscht ist und
notwendig wird, um Gefahren abzu-
wenden.

Wie erleben Sie den Umgang
mit behinderten Menschen?

Die Menschen mit Behinderungen
waren zu DDR-Zeiten mehr auBerhalb
und abgeschieden untergebracht, es
bestand kaum Kontakt nach auBen.
Doch dann hat sich einiges verandert.
Der Gang in die Offentlichkeit war ein

L1,
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groBer Schritt. Anfangs gab es Unsi-
cherheit und Skepsis, da die Erfahrun-
gen nicht immer gut und die Ablehnung
manchmal heftig waren. Aber durch
mehr Offentlichkeitsarbeit, durch Auf-
klarung in Medien und auch persénli-
che Gespréche kam es zu mehr Akzep-
tanz, Anerkennung und Bewunderung
fir unsere Arbeit. Es gibt auch heute
noch Menschen, die starke Berih-
rungséngste haben. Im Gespréch ist es
wichtig, diese Haltung zu respektieren
und weiterhin Aufklarung zu betreiben,
um mehr Akzeptanz zu erlangen und
eventuell Angste abzubauen.

Die Stimmen der Menschen
mit Behinderungen haben heute
ein viel hoheres Gewicht! Hat
man sich dafiir auch auf dem Wi-
chernhof engagiert?

Ja, naturlich. Es gibt in der Ein-
richtung eine Behindertenvertretung,
ein Mitwirkungsgremium, in dem ei-
nige Bewohner mitarbeiten. Es wer-
den Angelegenheiten, die die Be-
wohner betreffen, besprochen sowie
Feste und Feiern organisiert, auf de-
nen behinderte und nichtbehinderte
Menschen zusammengebracht wer-
den. Es werden Kurse in der Volks-
hochschule besucht wie auch Feier-
lichkeiten auBerhalb des Wichern-
hofs. Einige Bewohner gehen zu den
Kommunalwahlen. Dabei werden sie

vom Betreuer begleitet bzw. aufge-
klart und beraten (ber die entspre-
chenden Ablaufe.

An welche Erlebnisse erinnern
Sie sich gerne?

An die Feierlichkeiten flir die Mitar-
beiter, die es friiher gab, zum Beispiel
zu Weihnachten. Mehr Zusammenhalt
und Gemeinsamkeit waren ein sehr an-
genehmer Aspekt in der nicht immer
leichten Arbeit, die es zu bewadltigen
galt. Auch die Feste auf dem Wichern-
hof habe ich genossen, die, auch wenn
sie manchmal recht stressig in der Vor-
bereitung und Durchfiihrung waren, fir
alle zu einem tollen Erlebnis wurden.
Das Schénste ist aber eigentlich, dass
man von den Bewohnern ein Feedback
bekommt. Sei es, dass man erwartet
wird, ,,ich freue mich, dass du da bist*®
oder ,ich hab dich lieb“ gesagt wird.
Dieses berlihrt mich immer wieder.

Was machen Sie, wenn Sie
nicht auf dem Wichernhof sind?

Ich verbringe soviel Zeit wie mdglich
mit meiner Familie — mit meinem Mann,
mit meinem Kind und Enkelkind. Wir
unternehmen gemeinsam etwas, so-
weit es mdglich ist. Ich bin aber auch
gerne zu Hause und beschaftige mich
im Haus, Hof und Garten oder lese, um
zu entspannen.

Nun haben Sie noch drei Jahre
zu arbeiten. Wissen Sie schon,
wie lhr Ruhestand aussehen
kdénnte?

Ich bin mein ganzes Berufsleben
lang auf dem Wichernhof gewesen. Na-
tdrlich wird es am Anfang ungewohnt
sein, nicht mehr zur Arbeit zu gehen.
Dann heiBt es, das alltdgliche Leben
neu zu organisieren. Ilch habe mir ehrli-
cherweise noch gar keine Gedanken
gemacht Uber den herankommenden
Ruhestand. Es ist ja auch noch etwas
Zeit.

Interview: Stefanie Daug
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Fruher

Aufbau der
Behinderten-
hilfe

Fast 50 Jahre enga-
giert sich die Diakonie
im Raum Gistrow flr
Menschen mit Behin-
derungen. Schon
1972 kam es zur
Griindung des
Wichernhofs Dehmen
im Rahmen des ersten
Sonderbauprogramms
des Diakonischen
Werkes der Evangeli-
schen Kirchen in der
DDR. Vor allem Kinder
und Jugendliche mit
schwerer geistiger
Behinderung fanden
hier ein ,,zweites”
Zuhause. Sie lebten
mit einem Familienlei-
ter bzw. einer Fami-
lienleiterin nach dem
Wichernprinzip in
sogenannten Familien.

Jubildaum 30 Jahre Diakonie Gistrow

Im ehemaligen Schulgebaude
lebten seit 1966 jugendliche
und erwachsene Mé&nner mit
einer geistigen Behinderung.
Heute sind im Haus Emmaus
die Verwaltung und ein Wohn-
bereich untergebracht.

Gottesdienst flir die Bewohner,
Angehdrigen und Mitarbeiter
auf dem Wichernhof
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54 Kinder mit schwerer geistiger Behinderung
konnten ab 1973 in das Haus Kapernaum/Be-

thanien aufgenommen werden.

Fréhliche Feiern und buntes Treiben waren
auch schon in den 1970er- und 1980er-Jdahren

gang und gabe.

Das Haus Emmaus wurde
fachgerecht saniert und
modernisiert.

Die Bewohner leben in hellen,
freundlichen Zimmern, die sie
mit ihren persénlichen Dingen
selbst gestalten kdnnen. Alle
Hauser unserer Behinderten-

hilfe sind barrierefrei ausgelegt.

Auch das Haus Kapernaum/Bethanien wurde
erneuert und entsprechend den heutigen Wohn-
und Pflegestandards aufgewertet.

In den groBzligigen Aufenthaltsbereichen trifft
zusammen, wer méchte.

Heute

Attraktive
Hauser zum
Wohnen
und Leben

In 30 Jahren Diako-
nie Gistrow erbliihte
der Wichernhof dank
behutsamer Sanie-
rungen zu neuem
Leben, hauptsachlich
unter Federflhrung
des DSG Gebaude-
managements. Alle
Anforderungen fur
das Wohnen und die
Pflege behinderter
Menschen beriick-
sichtigend, wurden
das Haus Emmaus
und das Haus Ka-
pernaum/Bethanien
umgebaut. Auch das
Wohnhaus Kastani-
enstraBe in Glstrow
erstrahlt in neuem
Glanz.

Jubildum | Profil 02/2020 | 13



Vorgestellt Team der Offentlichkeitsarbeit

»WIir sind schnell zu einem Team
zusammengewachsen“

Wer in einem groBen Unterneh-
men wie der Diakonie Gustrow ar-
beitet, wird friiher oder spater dem
einen Kollegen Lebewohl sagen und
einen anderen neu im Team begri-
Ben. Bei mehr als 1000 Mitarbeitern
bleibt ein Personalwechsel einfach
nicht aus. So auch in der Offentlich-
keitsarbeit. Dort musste der Leiter
Torsten Ehlers im vergangenen Jahr
gleich beide seiner Kolleginnen ver-
abschieden.

Ihm zur Unterstitzung startete im
Oktober allerdings Franziska Kra-
kow, sodass er nicht lange allein
bleiben musste. Seither teilen die
beiden sich das Buro und einen
GroBteil der Aufgaben, die im Be-
reich der Offentlichkeitsarbeit anfal-
len. Frau Krakow hat lber das Stu-
dium der Germanistik in Leipzig und
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Rostock, die Rostocker Lokalredak-
tion der Ostsee-Zeitung und ver-
schiedene Verlage den Weg zur Dia-
konie Gustrow gefunden. Aufgrund
ihrer Erfahrungen Ubernimmt sie
Uber das Tagesgeschéft hinaus die
Kommunikation mit der Presse, das
Schreiben von Texten fir die ver-
schiedensten Anlasse, das Gestal-
ten von Anzeigen und den Aufbau
der Social-Media-Kanéle. Auch im
Redaktionsteam des PROFIL hat sie

seit Ende 2019 einen Platz. ,Ich freue
mich Uber die facettenreichen Aufga-
ben und die tollen Kollegen. So herz-
lich wurde ich noch in keinem ande-
ren Team willkommen geheiBen.”

Lange sollte die Zweisamkeit aller-
dings nicht anhalten. Im Januar stief3
namlich Katja Voeske zum Team der
Offentlichkeitsarbeit dazu und mach-
te es damit komplett. Sie kiimmert
sich seitdem vornehmlich um das
Recruiting. Sie ist gelernte Kauffrau
im Gesundheitswesen und konnte
acht Jahre lang Berufserfahrung im
Bewerbermanagement der Univer-
sitdtsmedizin Rostock sammeln. Je-
des Jahr war sie auf den verschie-
densten Berufsmessen unterwegs
und weiB ganz genau, wie die direkte
Ansprache von Bewerbern funktio-
niert. Damit kann sie vor allem bei
den Bewerbertagen der Diakonie
Gustrow, aber auch bei kleineren
Berufsgespréchen glanzen und die
Einrichtungen bei der Personalsuche
unterstitzen.

Auch der Leiter der Offentlichkeits-
arbeit Torsten Ehlers flhlt sich wohl
mit seinem neuen Team und findet
es gar nicht schlimm, weiterhin der
“Hahn im Korb” zu sein. ,Wir sind
schnell zusammengewachsen und
haben ein sehr freundschaftliches
Verhéltnis. Das ist im Arbeitsalltag
natdrlich ein groBer Vorteil®, bekraf-
tigt er. | FK

M
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Ah_dacht Pastor MichaelgEiedler

Zweihundert Jahre Quarantdne mit beschrankter Per-
sonenanzahl: die ,Siebenschlafer”. lhr Gedenktag am
27. Juni erinnert an sieben Jugendliche, die einmal sehr
lang in einer Hohle eingesperrt waren. Sie haben so lange
geschlafen und dafir wurden sie spéter heilig gespro-
chen.

Wenn mein Sohn (ein Teenager) so lange schlaft, weil
er abends ewig Youtube schaut, hat er am n&chsten Tag
hdchstens Augenringe, aber keinen Heiligenschein. — Die
~Siebenschléfer” allerdings haben auf Youtube (oder wo
auch immer) eine neuartige Weltanschauung entdeckt,
die zu ihren Zeiten noch verboten war: Sie waren junge
Christen und daftir wurden sie — wir schreiben das 3. Jahr-
hundert — vom Kaiser bedroht und verfolgt. Sie flohen aus
der Stadt in die Berge und versteckten sich in einer Hohle.
Ihre Verfolger aber stdberten sie dort auf und mauerten
die sieben Jungen bei lebendigem Leibe in ihrem Versteck
ein: kein Internet, nix!

Dann wird es ein bisschen wie bei Dornréschen: Die
Legende erzahlt, dass die Jugendlichen in ihrer Gruft in
einen tiefen und langen Schlaf fielen. Nach wohl zweihun-
dert Jahren wurde die Hohle zuféllig gedffnet. Es soll der
27. Juni gewesen sein, als sie erwachten:

Noch ganz verschlafen tritt einer der sieben Schléfer
heraus und kommt zurlick nach Ephesus. Er reibt sich die
Augen und wundert sich: Wie hat sich alles veréndert! Erst
nach einigen Wirrungen erkennen die Menschen ihn end-
lich als einen ihrer Vorfahren: Alle sind von den Socken!
Das ganze Volk samt Kaiser stirmt zur Hohle. Sie staunen
und splren es: ein Wunder! — als sei unter ihnen die ganze
Kraft von Christi Auferstehung neu lebendig geworden!

Gott hat allen — quasi im Schlaf — eine Art Runderneue-
rung gegdnnt: Die Sieben selbst haben sich offensichtlich
gut ausgeschlafen und das ganze Volk ist auch wie ver-
wandelt, — ja, die Welt hat sich verdndert! Inzwischen wa-
ren die rdmischen Kaiser zu frommen Christen geworden
und die schrecklichen Zeiten der Verfolgung vorbei.

-
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~Siebenschlifer

Vielleicht hdtten Sie sich das die letzten Wochen und
Monate auch manchmal gewlinscht: Als die ganze Situa-
tion immer verrlickter wurde, sich einfach im Bett zu ver-
kriechen wie in einer dunklen Héhle und dann: lange Feri-
en — nur schlafen. Bis sich irgendwann die Lage entspannt
hat, dann kommen Sie wieder und fiihlen sich wie rund-
erneuert.

Doch was Sie zuletzt in den Heimen, Werkstatten und
auch Zuhause unter Quarantdne und Beschrankungen
geleistet haben, war gerade kein Riickzug und alles ande-
re als erholsam! Und die Heiligsprechnung steht vielerorts
noch aus ...

Inzwischen 6ffnet sich die Corona-Gruft langsam wie-
der. Unsicher blinzeln wir aus unserer Héhle: Soll jetzt al-
les einfach wie immer weitergehen? Oder ob sich da was
verandert hat, am ,,Klima“ da drauBen und hier drinnen ...?

Welche Verédnderung wiinschen Sie sich am meisten?

Wenn Sie zu Ihrem nachsten Arbeitstag wieder mor-
gens aufstehen und wenn Sie heimkommen, dann neh-
men Sie lhren Wunsch nach Verdnderung mit! — Gott ver-
wandelt unser Leben da am meisten, wo wir es am
wenigsten erwarten: in Ausnahme-Zeiten, im Urlaub, nach
einer Zeit des Riickzugs oder einer ausgiebigen Pause —
einem ,,Siebenschlaf”.

»Es ist umsonst, dass ihr frith aufsteht und
hernach lange sitzet und esset euer Brot mit Sor-
gen; denn seinen Freunden gibt es Gott im
Schlaf.” (Psalm 127, 2)

Ich wiinsche lhnen einen gesegneten Sommer und
dass Sie sich eine kleine Auszeit génnen kdnnen, in der
Gott Sie und lhr Leben erneuert!

Ihr Pastor Michael Fiedler
Evangelisch-Lutherische Kirchengemeinde Bltzow
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Corona Positive Effekte

Die positiven Seiten

Das Coronavirus hilt die Welt in Atem und stellt auch uns
als Diakonie Giistrow vor neue Herausforderungen.
Doch es gibt auch vorteilhafte Auswirkungen.

° o

o e Die Corona-Pande-
mie hat zu gravierenden Folgen fur
unsere Einrichtungen und Dienste im
Pflege- und Gesundheitsbereich und

in der sozialen Arbeit gefuhrt. Be-
suchsverbot in den Pflegeheimen,
geschlossene Tagespflegen, eine
Kita, die nur zur Notbetreuung 6ffne-
te. Personliche Beratung in den Be-
ratungszentren war untersagt, in den

GrofB3e Bereitschaft fiir
neue Aufgaben

Etliche Mitarbeiter halfen und helfen
dort, wo sie ganz besonders ge-
braucht wurden, wéhrend ihre eige-
nen Dienste brachliegen. So wie
Ronald Janda, der mit groBer Be-
reitschaft und Freude die Tage der
Bewohner im Wohnhaus Kastanien-
straBe bereichert, wahrend die Kin-
der-Mahl-Zeit geschlossen bleibt.
Mit ihnen verbringt er viel Zeit an der
frischen Luft, geht spazieren und
bringt mit FuBball, Handball und Vol-
leyball viel neue Bewegung und Ver-
gnlgen in den Alltag. Die Arbeit mit
Menschen mit Behinderungen sind
eine vollkommen neue, inspirierende
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Therapiepraxen durfte nur behandelt
werden, wenn medizinisch notwen-
dig. Auch unsere Héauser fur Men-
schen mit Behinderungen, psychi-
scher Erkrankung oder Suchterkran-
kung spurten die Regelungen der
Landesregierung deutlich, denn Ta-
gesstatten blieben geschlossen und
das Besuchsverbot galt auch fir sie.
Die CAP- und Drogeriemarkte sahen
sich hingegen einem groBen Zulauf
gegenuber. Alle Mitarbeiter leisteten

Erfahrung flr den ausgebildeten Er-
zieher. Ebenso wie flr die Mitarbeiter
der Frihforderstelle, die die Kollegen
auf dem Wichernhof unterstiitzten
und die Freizeit mit den Bewohnern
gestalteten. Fur alle Seiten war das
eine tolle Erfahrung.

und leisten in dieser Zeit Unglaubli-
ches.

Doch die Coronakrise bringt auch
positive Aspekte mit sich. Viele Men-
schen zeigen sich solidarisch, Kolle-
gen helfen einander. Mitarbeiter fin-
den kreative Wege, um die soziale
Isolation von Bewohnern und Be-
treuten zu mildern. Neue Arbeitsfor-
men etablieren sich. Wir zeigen eini-
ge Beispiele aus unserer Arbeitswelt.

Flexibel in der Arbeits-
organisation

In vielen Bereichen bringt die Coro-
nakrise auch eine Flexibilisierung der
Arbeit mit sich. So wie die Einarbei-
tung von Quereinsteigern in der am-
bulanten Pflege. Vorgesehen ur-
sprunglich als zentrales Angebot in
Gustrow, fahrt Theresa Koénig coro-
nabedingt nun abwechselnd in jede
Sozialstation, Tagespflege und die
Pflegepension, um Pflege- und Be-
treuungskrafte in allerkleinsten Grup-
pen zu schulen und sie in ihrer Arbeit
zu stérken. Mit dem Ergebnis, dass
die Mitarbeiter so begeistert sind,
dass das Vor-Ort-Konzept beibehal-
ten wird.

Positiv bleiben in der
Isolation

Unsere Pflege-Einrichtungen unter-
stitzen auf vielféltige und kreative
Art den Kontakt zwischen Angehd-
rigen und Bewohnern, zum Beispiel
mit Brief-Aktionen oder Video-Tele-
fonaten auf neuen iPads. Auch gab
es viele Ideen, um persoénliche Nahe
zu schaffen. Kinder malten bunte Bil-
der und erfreuten unsere Senioren in
den Pflegeheimen mit lustigen Bas-
teleien. In Gustrow am Rosengarten
gaben Musiker vor den Balkonen des
Pflegeheims ein Konzert. Die Bewoh-
ner im Pflegeheim und im betreuten
Wohnen Rébel kamen in den Genuss
eines Konzertes der Blaskapelle Ro-
bel 1983 e.V. und lauschten der Musik
unter freiem Himmel, auf Terrassen
und Balkonen.

Schwung fiir
neue Konzepte

Schon eine kleine Weile stand fiir das
Haus Kastanienhof in Massow die
Idee im Raum, auf ein neues Versor-
gungskonzept umzustellen. Mit der
Coronakrise bekam dieser Plan un-
vermittelt einen Schub. Die Bewohner
nehmen nun ihre Mahlzeiten in kleinen
Gruppen in den Wohnbereichen oder
alleine in ihrem Zimmer ein, statt wie
bisher mit allen zusammen im groBen
Essenssaal. Die Mitarbeiter organi-
sierten neue Arbeitsabldufe, die sich
schnell etablierten. Zugleich sind nun
alle Voraussetzungen fir Bewohner
geschaffen, sich selbst zu verpfle-
gen, wenn der Wunsch besteht.

Kreative Ildeen

Auch die Erzieherinnen unserer Kita
Regenbogen waren einfallsreich, um
Kontakt mit den Kindern aufzuneh-
men, die wahrend des Lockdowns zu
Hause bleiben mussten. Sie versand-
ten digitale OstergriiBe, Anregungen
fur ein Corona-Tagebuch wie auch
Bastelanregungen. Viele Gedanken
haben sich die Mitarbeiter gemacht,
um Vorgaben aus der Perspektive der
Kinder zu 16sen und mdglichst wenig
Bertihrungspunkte im Kitabetrieb zu
haben. Entstanden und umgesetzt
wurden Ideen wie flexible Ankunfts-
zeiten, feste Gruppen, markierte
Laufwege, aufgeteilte Spielbereiche
im Freien oder markierte Sitzplatze
zum Essen.

Mehr gesellschaftliche
Anerkennung

An vielen Stellen ist zu merken, dass
das Engagement der Mitarbeitenden
in der Pflege gewdrdigt wird. Etliche
berichten, dass sie Dank und An-
erkennung erfahren. Insgesamt ist
positiv, dass die Situation alterer und
kranker Menschen in den Blick geréat
und eine ganze Gesellschaft sich nun
anders damit auseinandersetzt. Als
Dankeschon fir ihre groBartige Arbeit
gab es aus der Diakonie Gustrow fir
alle Mitarbeiter zu Ostern einen Blu-
mengruB. Damit unterstitzten wir
auch eine regionale Gartnerei, die
sich wegen EinkommenseinbuBen in
Corona-Zeiten sehr Uber den beson-
deren Auftrag freute. | SD
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Corona Erfahrungen

Alles anders?!

Y

N

Wie erleb(t)en und bewerten die Mitarbeiter
der Diakonie Giistrow die neue Situation der Corona-Krise?
Einige Kollegen berichten von ihren Erfahrungen.

Mehr
Zusammenhalt

von Gabriela Steeg, Psychosoziale
Einrichtungen Schloss Matgendorf

Vorneweg muss natirlich gesagt
werden, dass diese Krise vermutlich
fur die meisten von uns das bisher
Dagewesene an Tragweite und ne-
gativen Auswirkungen bei weitem
Ubersteigt und in sehr vielen Einzel-
féallen mit Verlust und EinbuBen ein-
hergeht. Dennoch gibt es, beson-
ders fur die Optimisten unter uns,
auch positive Auswirkungen, die
man mit einem offenen Blick durch-
aus wahrnehmen kann.
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Ich nehme wahr, dass die Kollegen
emotional mehr zusammenricken,
dass man sich hilft und unterstitzt
Uber das gewohnte MaB hinaus und
dass die Sicherheit und Gesundheit
des anderen einem am Herzen liegt.
Es wird improvisiert, z. B. ndhen Mit-
arbeiterinnen fir andere Kollegen
Masken. Man ist bereit, zugunsten
der Aufrechterhaltung der Gesund-
heit und des Ablaufs eigene Anspri-
che zurlckzustellen und z. B. eigene
Raume einer anderen Nutzung zu
Uberlassen. Zum Zeitpunkt, als ich
diese Zeilen schreibe, laufen die Vor-
bereitungen, das separate Ergothe-
rapie-Haus in Matgendorf bei einer
Infektion als Isolierbereich zu nutzen.
Wir hoffen naturlich, dass dieser Fall
nicht eintritt, es ist aber ein gutes
Geflhl, gewappnet zu sein.

Unsere Bewohner nehmen die Ein-
schrankungen gut auf und sind froh
Uber den Schutz, den sie in unserem
Haus erhalten. Wider Erwarten gibt
es nur wenige Anzeichen fir einen
sLagerkoller, selbst im Wohnbereich
mit Unterbringungsbeschluss. Die
Lockerungen, die sich derzeit nur
auf das Gelande und die nachste
Umgebung beschrénken, werden
angenommen und wertgeschatzt.
Das schéne Wetter unterstitzt uns
hierbei.

Wir alle, die im Pflege- oder Betreu-
ungsbereich tatig sind, haben immer-
hin noch unsere Arbeit, sind ,,system-
relevant, was der Pflege und uns
selbst eine Aufwertung zuteil werden
lasst. Es wird momentan deutlich,
dass die Betreuung, Begleitung und
Pflege von unterstitzungsbedurf-
tigen Menschen eine sehr wichtige,
unverzichtbare Arbeit darstellt. Ich
hoffe, dass sich insbesondere diese
gesellschaftliche Aufwertung flr je-
den Einzelnen noch lange Zeit nach
der Krise bewahren lasst. | GS

Spiirbare
Veranderungen

von Sebastian Schulz,
Wichernhof Dehmen

Fir die stationare Behindertenhilfe
haben die MaBnahmen zur Eindam-
mung des Coronavirus deutliche
Auswirkungen gezeigt. Bedeuten-
de Einschnitte gab es flir Bewoh-
ner, die nicht mehr ihrer gewohnten
Tagesstruktur nachgehen konnten.
Auch Angebote des Wichernhofs
fielen teilweise aus oder konnten
nur begrenzt stattfinden.

Bevor die ersten Lockerungen der
Corona-MaBnahmen beschlossen
wurden, war es flr viele Bewohner
belastend, dass ihre Angehdrigen
sie nicht mehr besuchen durften
bzw. sie selbst nicht mehr hinfahren
konnten. Auch Therapeuten (Physio-
und Ergotherapie, Logopéadie etc.)
kamen nicht mehr in die Einrichtung.

Wer im Krankenhaus ist, kann nicht
besucht werden und auch der Pro-
zess der Sterbebegleitung ist zum
Zeitpunkt, als dieser Artikel entsteht,
nur eingeschrénkt gestaltbar. Im
Prinzip ist der gesamte Prozess der
Teilhabe erheblich eingeschrankt
und fur viele Bewohner nicht einfach
zu verstehen.

Dies stellte naturlich auch uns Mitarbei-
ter vor eine besondere Herausforde-
rung, nicht nur die SchutzmaBnahmen
umzusetzen, sondern den Bewohnern
eine Tagesstruktur und vor allem sinn-
volle Beschéaftigungen anzubieten. Bis
dato ist dies gut gelungen, auch mit
Unterstitzung von Mitarbeitern der
Frihférderstelle, die ihrer eigentlichen
Arbeit im Lockdown nicht nachgehen
konnten. Die Lage des Wichernhofs im
landlichen Raum erlaubt uns immerhin
zu jeder Zeit viel Bewegung drauBen
an der frischen Luft.

Weniger problematisch fur die Be-
wohner als gedacht war die Tatsache,
dass wir Mitarbeitenden seit einiger
Zeit einen Mund-Nasen-Schutz tra-
gen missen (Gesichter und Mimik
nicht mehr vollstédndig zu erkennen
etc.). Jetzt missen wir Mitarbeiter
unsere Kommunikation den Ge-
gebenheiten anpassen und andere
Wege finden, um diese Zeit zu ge-
stalten. Im Ganzen gesehen ist es bei
uns aber ruhig und wir sind froh, dass
wir zumindest bisher keinen Corona-
fall hatten. | SES

Neuer Alltag

von Christin Piske,
Beratungszentrum Butzow

Die Corona-Krise beschéftigt und
belastet derzeit alle Menschen mehr
oder weniger stark. Was sie zu der
groBen Herausforderung machte, die
sie letztlich wurde, ist ihr quasi mehr-
dimensionaler Einfluss in der Gesell-
schaft.

Kontaktverbote und -beschrankun-
gen machen die Arbeit ,,am Klienten*
nahezu unmdglich. Im Beratungs-
zentrum Bltzow gestaltet sich das
Klientel sehr unterschiedlich und bil-
det beinahe alle gesellschaftlichen
Gruppen ab. Hilfesuchende, die bei
uns vorstellig werden, sind sowohl EI-
tern als auch Kinder und Jugendliche,
Schwangere, Ehepaare, ebenso wie
altere Menschen. Gesetzliche Vor-
schriften zur Umsetzung adaquater
Beratungen unterliegen seit Wochen
den Anpassungen, die sich auch in
anderen Bereichen und Einrichtun-
gen finden lassen.

Bei unserer Arbeit sind das person-
liche Gesprach und der damit ein-
hergehende zwischenmenschliche
Kontakt eine entscheidende Kompo-
nente fur erfolgreiche Zusammenar-
beit. Derzeit sind wir mit den Klienten
vor allem telefonisch in Kontakt.

Familien, die mit dem Homeschoo-
ling ihrer Kinder stark belastet oder
Uberfordert sind, versuchen wir unter
Einhaltung strengster HygienemaB-
nahmen und Abstandsregelungen
weiterhin zu unterstitzen und sie bei
der derzeit erforderlichen Neuorgani-
sation ihres Alltags zu begleiten.

Seit den allgemeinen Lockerungen
der SchutzmaBnahmen dirfen Klien-
ten einzeln das Beratungszentrum
wieder betreten und zu persoénlichen
Gesprachen besuchen. Etwas be-
fremdlich gestaltet sich der Prozess
fur uns Berater vor allem dahinge-
hend, auf den Abstand, die (Hand-)
Hygiene und die offene Erfragung
eventueller Erkaltungssymptome be-
sonders zu achten und hinzuweisen.
Ich wiinsche uns allen Gesundheit
und Durchhaltevermdgen im Ange-
sicht dieser Pandemieerfahrung. | CP

>>
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Fureinander
da sein

von Mandy Gritzka,
Diakonie-Tagespflege Schwaan

In der Zeit, in der die Tagespflege
(nicht nur in Schwaan) schlieBen
musste, war natirlich nichts mehr
so, wie es urspriinglich war. Keine
Routine des Alltags, wie die Tages-
gaste empfangen, sie bewirten, sie
versorgen, mit verschiedenen und
schoénen Dingen die restliche noch
wertvolle Zeit verschénern. Mehr
denn je fehlten die sozialen Kontak-
te. Unsere Tagesgédste blieben zu
Hause, auf den Startschuss - das
Zurickkommen in die Raume der
Tagespflege — wartend. Fir viele
unserer alten Damen und Herren ist
unsere Tagespflege das zweite Zu-
hause. Hier verbringen sie ihre Zeit
in gemutlicher Atmosphéare mit uns,
ihrer zweiten Familie.

Um das Warten zu verkiirzen, haben
wir ein kleines Betreuungsangebot fir
die H&auslichkeit ins Leben gerufen.
Alleinstehende Tagesgédste hatten
somit wenigstens die Mdglichkeit, fiir
eine gewisse Zeit der Einsamkeit zu
entfliehen und einen sozialen Kontakt
zu pflegen. Ein Jeder fragte bei der
BegriBung unserer Pflegemitarbei-
ter: ,\Wann geht es wieder los, wann
kann ich wieder in die Tagespflege
kommen und gibt es etwas Neues?“
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Corona Erfahrungen

Es gibt eine Mitarbeiterin, welche
zu Tagesgéasten nach Hause gefah-
ren ist und sie je nach persdnlichem
Wunsch betreut hat. Hier war der Pa-
tient Kénig und durfte entscheiden,
wie und womit er beschéftigt werden
mochte. Beispielsweise wurde ein
Spaziergang gemacht, etwas mitei-
nander gespielt oder einfach nur ge-
redet. Auf Seiten der isolierten Tages-
géste war auch nur mal das Plaudern
und das Dasein bekannter Gesichter
enorm wichtig.

Trotz allem war diese Zeit nicht immer
leicht zu bewaltigen. Nicht nur die Ta-
gesgaste, auch die Mitarbeiter haben
unter der Situation gelitten. Weniger
Arbeitsstunden, auch weniger soziale
Kontakte und die Ungewissheit dar-
Uber, wann die Tagespflegen wieder
offnen. Die Mitarbeiter haben es in
dieser ungewdhnlich gearteten Zeit
immer geschafft, prasent zu sein und
zu bleiben flr die Fragen und Sorgen
der Angehorigen oder der Tages-
gaste selbst. Sobald ein Mehrbedarf
an Mitarbeitern an anderer Stelle
bestand, sprang das Personal der
Tagespflege so gut es ging ein. Wir
haben in unserem Team selbst zwei
Mitarbeiter, die der Risikogruppe an-
gehdren und deshalb zurzeit keiner-
lei Kontakt zu Patienten pflegen. Die
Zeit gilt es spéater nachzuarbeiten.

Jeder Tag begann mit der Hoffnung,
eine gute Nachricht zu héren, dass
wir 6ffnen und wieder arbeiten, ja
wieder ,normal” leben kdnnen. Jeder
Tag ist natlrlich ein guter Tag, aber
der Tag, an dem die Tagespflegen
wieder belebt sein durften, war natir-
lich der bessere! | MG

Flexibel
in der Arbeit

von Regine Gruse,
Sucht- und Drogenberatung

Besondere Zeiten und Umstéan-
de erfordern besonderes Handeln.
Das haben auch wir, die Mitarbeiter
der Suchtberatungsstelle, erfahren.
Die MaBnahmen, die die Regie-
rung infolge der Corona-Pandemie
beschlieBen musste, hatten und
haben natirlich auch auf unsere
Beratungstéatigkeit deutliche Aus-
wirkungen. Die Nachsorge- und
die Selbsthilfegruppen durften sich
nicht mehr treffen, MPU- Kurse und
die Arbeit im KMG Gistrow fielen
aus, letztlich wurde sogar das ge-
samte Beratungszentrum fir den
Besucherverkehr geschlossen.

Aus unseren jahrelangen Erfahrun-
gen in der Arbeit mit suchtkranken
Menschen war uns bewusst, dass
viele Menschen durch diese Krise
in psychische Extrem- und Uberfor-
derungssituationen geraten kénnen.
Eine fehlende Tagesstruktur, Angste
um die Zukunft und um Familien-
angehdrige flihren nicht selten zu
Stress und Beziehungskonflikten.
Eine Bewaéltigungsstrategie, das
wissen wir, ist der Gebrauch von
Substanzen. Viele Menschen konsu-
mieren Alkohol, illegale Drogen oder
Spiele zur Entspannung, aber auch
um Angste zu verdrangen. Zwar

versiegten die Drogenquellen durch
GrenzschlieBungen, schlossen Spiel-
hallen und Spielbanken — doch was
positiv klingt, hat auch eine Kehrseite.
Scheinbar wird mehr Alkohol getrun-
ken, auch von Menschen, die bisher
kein Suchtproblem hatten. Hinzu
kommt, dass wichtige Alltagsstit-
zen, die sich oft mihsam aufgebaut
wurden wie soziale Netzwerke, Sport-
oder Selbsthilfegruppen, plétzlich
wegbrachen. Das kann bei Sucht-
kranken einen enorm hohen Sucht-
druck auslésen. Es gibt Alternativen,
aber welche?

Jetzt war unser aller Flexibilitat, Um-
denken und Kompromissbereitschaft
gefordert, stand flr uns doch fest,
unsere Klienten und Hilfesuchenden
gerade jetzt, in diesen schweren Zei-
ten, nicht allein zu lassen.

Doch wie beraten, wenn die Hilfesu-
chenden sich nicht mehr persdnlich
an uns wenden kénnen? Gesprache
fUhren ist weitaus mehr als ,nur” das
gesprochene Wort zu héren. Es be-
deutet, die Korpersprache seines
Gegentibers zu lesen, in seiner Mimik
und Gestik zu erkennen, wie er sich
gerade fuhlt, was ihn bewegt, was ihn
vielleicht erschreckt oder &ngstigt,
was er nicht verstanden hat und er-
neut erklart werden muss, nur anders.

Das alles fiel weg, als wir ,nur noch“
telefonische Suchtberatung oder Be-
ratung per eMail anbieten konnten.
Noch weniger konnte ich mir vorstel-
len, das aus dem Homeoffice zu tun,
aber die Gegenwart und unsere neu
gefundene Arbeitsorganisation er-
forderte genau das. An dieser Stelle
mochte ich Herrn Wahnig, unserem
IT-Mitarbeiter ein ,Danke!“ sagen,
weil er in dieser Zeit Unglaubliches
geleistet und zilgig unsere Home-
Laptops eingerichtet hat.

Ich war erstaunt, wie viele meiner
Klienten den Wunsch nach regelméa-
Bigem und auch haufigem Kontakt
hatten. Ich war erfreut, dass es auch
Hilfesuchende gab, die bisher nicht
in unserer Beratungsstelle bekannt
waren. Mit einem kleinen Abstand
kann ich sagen, dass die telefoni-
sche Beratung besser lief, als ich es
je gedacht hatte. Auch wenn man am
Telefon keine visuelle Bestatigung be-
kommt, habe ich doch die Erfahrung
gemacht, dass man Vertrauen zu
Menschen aufbauen kann, die man
noch nie gesehen hat. Fur diese Men-
schen war es wichtig, dass jemand
da ist und sich ihrer Sorgen, Angste
und Probleme annimmt, ihnen zuhort
und Mut macht, sie bestarkt oder
einfach “nur® mit ihnen am Telefon

( #

redet. Und noch etwas habe ich er-
fahren. Diese Art der Beratung hat
einen meiner anderen Sinne, das HO6-
ren, geschérft. Ich habe gelernt, be-
sonders intensiv hinzuhoren, auf die
Lautstarke und Tonlage zu achten
und auch Pausen zu interpretieren,
wenn mir meine Augen, trotz sehend,
nicht helfen kénnen.

Unsere Kolleginnen, welche in der
JVA Waldeck beraten, haben Gespra-
che durch eine durchsichtige und
stérende Plexiglaswand hindurch
gefihrt. Die Stimmen klingen sehr
dumpf, die Worte undeutlich. Man
muss nah an diese Wand heranrU-
cken, sehr laut und deutlich sprechen,
um zu verstehen und verstanden zu
werden. Dazu kommt, dass so eine
Wand spiegelt und man sowohl sich
selbst als auch den Klienten sieht.
Das erfordert doppelte Konzentra-
tion und ist &uBerst ungewohnlich.
AuBerdem machten zwei Mitarbeiter
erste Erfahrungen damit, per Video-
telefonat oder Online-Chat mit Hilfe-
suchenden zu sprechen.

Alle Kollegen im Beratungszentrum
GuUstrow, ob im ambulant begleite-
ten Wohnen, in der Sucht- und Dro-
genberatung oder in der Schuldner-
beratung, stehen taglich vor neuen
Herausforderungen. Es ist zu be-
fUrchten, dass viele Menschen durch
die Corona-Pandemie nicht nur in
seelische, sondern auch in finanzielle
Schwierigkeiten geraten. Unser Ziel
ist, diesen Menschen in ihrer Not-
situation unsere Unterstitzung und
professionelle Hilfe anzubieten — in
welcher Form auch immer. Denn wie
eingangs schon gesagt, besondere
Zeiten und Umsténde erfordern eben
besonderes Handeln! | RG
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Beratungszentrum Biitzow Ambulante Hilfen

Hilfe zur Selbsthilfe

Mit der Sozialpadagogischen Familienhilfe
unterstiitzen wir Eltern, die im familidren Alltag iiberfordert sind,
wie auch Jugendliche, in einem schwierigen Umfeld
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Beratungszentrum

Pllegepension
Tagesbetreuung
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selbstindig zu werden.

Seit Juni 2019 hat sich das Beratungsangebot der
Diakonie Gustrow fur Blutzow und die umliegenden
Gemeinden erweitert. Eine Sozialpddagogische
Familienhilfe kann nun durch das Beratungszentrum
Butzow im Rihner Landweg 25 gewahrleistet werden.
Im Vorfeld ist mit dem zustédndigen Jugendamt des
Landkreises besprochen und verhandelt worden, ob
ein Bedarf fir die Sozialpddagogische Familienhilfe in
der Region besteht. Bisher konnten und durften diese
Hilfeleistungen nur durch andere Trager umgesetzt
werden. In einer vertraglich festgelegten Leistungsver-
einbarung zwischen dem Landkreis Rostock und der
Diakonie Gustrow sind Art und Umfang der Sozialpada-
gogischen Familienhilfe detailliert beschrieben. ,Unser
Angebot richtet sich an Kinder, Jugendliche, junge
Erwachsene und deren Familien, die sich in belasten-
den und benachteiligten Lebenssituationen befinden®,
heiBt es in der entsprechenden Leistungsbeschrei-
bung.

In Form von Erziehungsbeistand nach § 30 SGB VIlI,
Sozialpadagogischer Familienhilfe nach § 31 SGB VIl
und Hilfe fur junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII
begleiten und unterstiitzen wir Familien in der Alltags-
bewaltigung, helfen beim Aufbau stabiler sozialer und
familidrer Beziehungen und beféhigen zur Eigenverant-
wortlichkeit. In diesen Formen der ambulanten Hilfen
arbeiten wir stark vernetzt, das heif3t mit dem Land-
kreis, mit anderen Tragern, mit unterschiedlichen
Einrichtungen und Spezialisten zusammen.

Ublicherweise wird der Hilfebedarf einer Familie durch
das zusténdige Jugendamt festgestellt, nachdem die
Familie selbst oder ein AuBenstehender (z. B. Kinder-
arzt, Kita-Erzieherin, Bekannte der Familie etc.) sich
mit diesem in Verbindung gesetzt hat. Der Sozialpada-
gogische Dienst im Jugendamt des Landkreises

nimmt dann entsprechend des Wohnortes Kontakt zu
einem Trager des Einzugsgebietes auf und vereinbart
einen Termin zu einem sogenannten Hilfeplange-
spréach. In diesem werden gemeinsam Zielvereinba-
rungen fUr einen Zeitraum von sechs Monaten bespro-
chen und protokollarisch festgehalten.

Unser Angebot
richtet sich an Kinder,
Jugendliche, junge Erwachsene
und deren Familien,
die sich in belastenden und
benachteiligten Lebens-
situationen befinden.

Leistungsbeschreibung
der Familienhilfe

Das Hilfeplangespréach bildet mit seinen Inhalten die
Grundlage fir die Arbeit der Sozialpaddagogischen
Familienhilfe. Die Methoden als auch der Umfang der
Leistungen sind so individuell wie die Problemlagen
der einzelnen Familien selbst. Zu Beginn steht immer
der Beziehungsaufbau, das Schaffen einer Vertrauens-
basis, im Fokus. Vor allem, wenn die Familien im
Zwangskontext mit ihrer Familienhelferin Bekannt-
schaft schlieBen, stoBen wir nicht selten auf Ableh-
nung und bleiben manchmal vor verschlossenen Tiren
stehen. Ziel unserer Arbeit ist es, mdglichst umfang-
reiche Einblicke in das jeweilige Familiennetzwerk zu
erhalten und durch Begleitungen zu beispielsweise
Behdérdengéangen, durch praktische Unterstiitzungen
und offene Gesprache weniger als Fremdkdrper und
mehr als Hilfestellende von den Familien akzeptiert zu
werden. Bestenfalls kdnnen sich die Familien auf diese

Angebote einlassen, die Hilfe annehmen und schritt-
weise zu einer gut funktionierenden Selbstorganisation
und innerfamiliaren Kommunikation (zurtick)finden.

| CP

_

Wer mehr zu dieser Hilfe
erfahren mochte, kann sich
gerne an uns wenden:

Beratungszentrum
Biitzow

Ruhner Landweg 25
18246 Bltzow

Telefon: 038461 59 9337

beratungszentrum@
diakonie-guestrow.de
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Mitarbeitereinfiithrung Erfahrungsbericht

Ankommen und willkommen

geheiBen werden

Die Mitarbeitereinfiihrungstage mitzumachen,
war fiir die neue Kollegin Franziska Krakow

eine grofB3e Bereicherung.

Es gibt die verschiedensten Griinde, warum man
den Weg in einen neuen Job und damit auch in
eine neue Firma sucht. Vielleicht ist man unzu-
frieden mit seinem alten Arbeitsplatz, mit den
Arbeitsbedingungen oder sogar dem Gehalt. Viel-
leicht hat man auch zu wenig Urlaub, einen zu
langen Fahrtweg oder schlicht und einfach einen
Arbeitsvertrag, der ausgelaufen ist und nicht
verlangert wurde. Ganz gleich, aus welcher Situ-
ation heraus man die Stellenangebote wélzt und
einen neuen Arbeitsvertrag unterschreibt — der
Start in einen neuen Job ist nattrlich auch immer
mit Unsicherheit verbunden. Was kommt wohl auf
mich zu? Und wie sind die Kollegen? Gerade in
einem Unternehmen, das so groB ist wie die
Diakonie Gustrow und sich tber verschiedene
Einrichtungen und Standorte verteilt, ist der
Einstieg mit vielen neuen Gesichtern und Regeln
bzw. Traditionen verbunden. Hinzu kommt, dass
die Diakonie christliche Werte transportiert, zu
denen nicht jeder Mitarbeiter automatisch einen
Zugang hat.

Allein gelassen wurde ich mit diesen Gedanken
und Unsicherheiten allerdings nicht. Schnell
bekam ich ndmlich meine Einladung zu den
Mitarbeitereinfilhrungstagen. Ganze zwei Tage
lang sollte mir dort ein Grundversténdnis fir das
GerUst der Diakonie Glstrow vermittelt werden,
das fir den AuBenstehenden tatséchlich erst
einmal labyrinthartig wirkt. Gerade in der
Offentlichkeitsarbeit ist es aber enorm wichtig,
die Strukturen zu kennen, um das Unternehmen
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nach auBen und innen prasentieren zu kénnen.
Es startete also der erste Tag im Haus der Kirche
im Grinen Winkel in Gustrow. Die Teilnehmer
waren eine bunte Mischung aus allen Alters-
gruppen und Arbeitsbereichen. Neben Azubis
aus der Pflege saBen zwei Kéche, eine Physio-
therapeutin, Mitarbeiter des Ambulant begleiteten
Wohnens und noch einige andere. Nach einer
kurzen Vorstellungsrunde gaben uns Karl-Heinz
Schlag und Dr. Susanne Hoéser einen Einblick in
den christlichen Glauben und inwieweit der
unsere Arbeit bei der Diakonie Gistrow bertihrt.
Wir sprachen darlber, wie sich jeder einzelne von
uns Gott vorstelle und was Glauben fir uns
bedeute. Beim gemeinsamen Mittag- und
Abendessen hatten die Teilnehmer nochmal die
Méglichkeit, ins Gesprach zu kommen und sich
kennenzulernen. Das fand ich ganz besonders
praktisch, da ich von den Kontakten, die ich bei
diesen Einfuhrungstagen kniipfen konnte, noch
heute im Arbeitsalltag zehre.

Am zweiten Tag traf sich die Gruppe erneut,
diesmal aber in einem gréBeren Seminarraum.
Verschiedene Mitarbeiter der Diakonie Glistrow
stellten dort den Neuankémmlingen ihre Bereiche
vor. Unter anderem zeigte Bjorn Kozik Fotos vom
Wichernhof — damals und heute — und erzéhlte
spannende Geschichten aus dem dortigen Alltag.
Norbert Soggeberg stellte den Fahrdienst vor und
Frauke Conradi erlauterte den Teilnehmern den
Haus-Service-Ruf. Auch Vorstand Christoph
Kupke war vor Ort und ermd&glichte uns einen

Einblick in die Finanzen. Jeder Bereich fur sich
war spannend und weitgehend neu fir uns.
AuBerdem hatte jeder die Mdglichkeit, Fragen zu
stellen und ins Gesprach mit der Geschéftslei-
tung zu kommen. Das ist in einem Unternehmen
in der GréBenordnung ja auch nicht selbstver-
standlich.

Am Ende dieser zwei Einfihrungstage machte ich
mich gut gelaunt, aber platt, auf den Heimweg.
Mein Kopf brummte und war voller neuer Ein-
driicke und Informationen, die ich erst ordnen
musste. Dieses Brummen verflliichtigte sich am

nachsten Tag natirlich wieder. Was jedoch blieb,
waren die Einblicke in die Arbeit bei der Diakonie
Gustrow Uber die Offentlichkeitsarbeit hinaus. Ich
kannte nun Gesichter aus der Pflege und der
Kiche, aus unterschiedlichen Positionen und
verschiedenen Stadten. Ich habe eine Ahnung
bekommen, wie das Ambulant begleitete Wohnen
funktioniert und welche Sorgen und Néte ein
Physiotherapeut oder Azubi hat — und flihlte mich
nun angekommen und gewappnet fir den
Arbeitsalltag. | FK

Farbenfrohe Friihlingsbilder

GEWINNERFOTO

Herzlichen Dank an alle Mitmachenden fiir die Zusendung der tollen Bilder
und die Teilnahme an unserem Friihlingsbilder-Gewinnspiel.

Unser PROFIL-Team hat entschieden,
welches Bild zum Siegerfoto gekrént wurde.
Gewinnerin des Frihlingsbilder-Gewinnspiels:
Sibylle Luther. Herzlichen Gliickwunsch!
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Unser Alltag Mitarbeiter berichten

»EIN ganz
normaler Tag“

von Dirk Schiitze,
Ambulant begleitetes Wohnen

Friihmorgens schaue ich in meinen Kalender und
mache mir Gedanken, wie ich mich auf diesen Tag
vorbereite. Das heiB3t, welche Klienten suche ich
heute auf und wie sieht mein Zeitmanagement aus.

Von Giistrow

Meine erste Klientin an diesem Tag ist eine fast
70-jahrige Frau, die schon langere Zeit vom AbW
betreut wird. Diese sympathische Frau, die leicht
geistig behindert ist, wurde ihr ganzes Leben von
ihrer Familie fremdbestimmt. Ihre Gutmutigkeit wird
immer wieder ausgenutzt. Geht es nicht nach dem
Willen ihrer ndchsten Angehdrigen, gibt es ihr ge-
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geniiber auch schon mal Handgreiflichkeiten. Ich
habe noch nie einen Menschen gesehen, der in re-
gelmaBigen Abstanden so viele Hamatome und
Platzwunden hat. Anzeigen gegen den Verursacher
laufen.

Sie schaut schon aus dem Fenster und winkt mir
zu. Sie freut sich Uber meinen Besuch, weil sie mir
sehr viel Uiber ihre Angste und Probleme erzéhlen
kann. Nach dem sogenannten Entlastungsge-
sprach motiviere und unterstiitze ich sie, einige
Hausarbeiten zu erledigen. Danach zahle ich ihr
das personliche Wirtschaftsgeld flr die ndchsten
Tage aus. Das Geld erhalte ich einmal pro Monat
von ihrem gesetzlichen Betreuer.

Die Zeit drangt, ich muss weiter.

Nach Lissow

Ich fahre in das schéne Dorf Lissow. Dort erwartet
mich ein Mann, der vom Alkohol kérperlich und
seelisch gezeichnet ist. Er hat das Korsakow-Syn-
drom. In den meisten Féllen geht bei dieser Krank-
heit ein jahrelanger Alkoholmissbrauch voraus.
Diese Menschen kénnen sich nichts mehr merken
und haben massive Licken, wenn es um die eige-
ne Vergangenheit geht. So ist es auch bei diesem
Klienten.

Ich betrete eine kleine, schlicht eingerichtete
Wohnung, die penibel von ihm sauber gehalten
wird. Da ich der einzige Besuch bin, den er zwei-
mal wochentlich bekommt, fangt er gleich mit
dem Erzéhlen an. Es geht um seine Einsamkeit
und dass er sich in diesem kleinen Dorf nicht wohl
fahlt. Da er kein Auto oder Fahrrad besitzt, macht
er taglich kilometerlange Spaziergénge. Auch gibt
es keine Einkaufsméglichkeiten in der ndheren
Umgebung, sodass ich mit ihm nach Gustrow fah-
re. Auf dem Weg zum Supermarkt schweigt er
meistens und genieBt es einfach, mal aus seinem
Alltagstrott herauszukommen.

Wieder zuriick nach Giistrow

Auf dem Weg zurtick nach Glstrow mache ich eine
kleine Pause und trinke einen Kaffee. Mein Dienst-
handy klingelt und einer meiner Klienten fragt, ob
ich ihn morgen zu einem Facharzttermin begleiten
kann. Ich schaue in meinen Kalender und bestatige
seinen Wunsch. Das heiBt fur mich zwar nochmali-

ges, mehrfaches Telefonieren, weil ich Termine mit
Klienten fir den morgigen Tag anders planen muss.
Aber das tue ich gern.

Die Pause ist vorbei und ich begleite einen Mann
zur Gustrower Tafel. Er wirkt heute besonders ner-
vos auf mich. Ihm ist anzumerken, dass er seine
Scham, zur Tafel gehen zu missen, noch nicht
ganz Uberwunden hat. Durch meine Begleitung
Uberwindet er seine Hemmschwelle und stellt sich
in die lange Warteschlange.

In der Stadt bleibend

Der néchste Klient ist ein netter intelligenter, junger
Mann. Der Termin sollte eigentlich ganz unkompli-
ziert werden. Nach vielen Treppen bis in die fiinfte
Etage hoch erwartet mich der 26-Jahrige schon. Er
sitzt wie immer an seinem Computer und schaut
sich Videos oder Spiele an, die er mir am liebsten
alle gleich zeigen méchte. Er lebt in einer Schein-
welt und alles, was in seinem persénlichen Umfeld
passiert oder die Gesellschaft von ihm verlangt,
scheint ihm teilweise egal zu sein. In seiner Hilfe-
planung ist mitunter verankert, dass er regelmaBig
seine Wohnung saubert. Mit diesen Aufgaben tut er
sich aber sehr schwer. Auch wenn er keine Lust
hat, versuchen wir beide, ein wenig Ordnung in das
Chaos zu bringen. Trotz seiner anfanglichen Unsi-
cherheit konnten wir schon einige kleine Fortschrit-
te erzielen. Zum Beispiel, dass ich ihn begleiten
und beraten durfte, um einen Staubsauger oder
gesunde Lebensmittel einzukaufen. Auch seinen
Wunsch, beim Erstgesprach beim Psychologen mit
anwesend zu sein und ihm somit die innere Ruhe
und Sicherheit zu geben, konnte ich ihm erfiillen.

Nach Dettmannsdorf

Mein nachster Weg flhrt mich nach Dettmanns-
dorf. Es erwartet mich ein junger Mann, der seit
seinem vierten Lebensjahr in einem Kinderheim
lebte. Mit seiner Volljahrigkeit bezog er seine erste
eigene Wohnung und muss sich auf dem Arbeits-
markt etablieren. Er benétigt sehr viel sozialpada-
gogische Begleitung und wird seit diesem Zeit-
punkt vom AbW sehr umfangreich betreut. Er
bendtigt Anleitung und Unterstitzung bei allen
hauswirtschaftlichen und lebenspraktischen Ta-
tigkeiten — z. B. Einkaufstraining, lernen mit Geld
umzugehen, aber auch die wichtige Kérperpflege

einzuhalten. Bei meinem heutigen Besuch ist der
junge Mann sehr aufgebracht und zeigt teilweise
kleinkindhaftes Verhalten. Grund dafiur ist eine
Auseinandersetzung mit einem Arbeitskollegen.
Ich fiihre mit ihm ein langeres Gespréach, um seine
emotionale innere Spannung abzubauen. Nach-
dem er sich beruhigt hat, gehen wir zur nahegele-
genen Sparkasse und ich zeige ihm, wie die Be-
dienung eines Kontoauszugdruckers funktioniert
und wie er Geld von seinem Konto am Schalter
abholen kann.

www.diakonie-guestrow-de

Ein ganz normaler Tag

Ein langer Arbeitstag geht fir mich zu Ende. Zu-
frieden, aber auch etwas abgespannt, blicke ich in
Gedanken auf den Tag zurtick. Ich habe fiinf Men-
schen unterstitzt, indem ich ihnen zugehort, sie
motiviert oder fachlich beraten habe.

Als Fachkraft im Ambulant begleiteten Wohnen
bin ich ein Organisationstalent, Einrichtungsbera-
ter, Bewerbungstrainer, Motivator, Computerprofi,
Mediator, Kinderexperte, Haustierbéndiger,
Finanzplaner, Einkaufsberater, Animateur, Troster
und Seelsorger. Auch helfe ich meinen Klienten
bei der Eingliederung in den Arbeitsmarkt und
unterstiitze sie bei deren Gesundheitsfiirsorge.
Bei all diesen vielseitigen Tétigkeiten ist es fir
mich sehr wichtig, meine eigenen Grenzen zu er-
kennen und damit umgehen zu kénnen, um weiter
handlungsféhig zu bleiben. Meine eigene Hand-
lungssicherheit schiitzt nicht vor Fehlern, es stérkt
aber mein Selbstvertrauen — und dafur lohnt sich
dieser persodnliche Aufwand. | DS
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Therapeuten Auf berufspolitischer Agenda

Aufwertung im
Gesundheitssystem

Die Therapeutenberufe haben

in den vergangenen Jahren eine
groBBe Entwicklung durchschritten.
Nun wird die Akademisierung der
Berufe erprobt, arztunabhangige
Diagnosen und Krankenkassen-
leistungen stehen in Aussicht.

~Logopadie - ist das nicht das mit den FiBen?*, wird
auf einer Postkarte gefragt, die an der Tur meiner Pra-
xis hangt. Das inhaltliche Augenzwinkern erschlieBt
sich nur dem, der weiB3, dass Podologie die Bezeich-
nung fir medizinische FuBpflege ist und es schon mal
zu Verwechslungen mit der Sprachtherapie kommt.
Gemeinsam ist beiden Arbeitsfeldern, dass es sich da-
bei um sogenannte nichtérztliche Heilberufe handelt,
ebenso wie Physio- oder Ergotherapie, Didtassistenz,
Rettungsassistenz, Entbindungspflege und andere.

In Deutschland bedeutet dies eine klare Abgrenzung zu
den Heilberufen mit Approbation, wie sie von Arzten,
Zahnarzten, Psychotherapeuten oder Apothekern aus-
gelibt werden. Diese Zweiteilung zwischen den Ge-
sundheitsberufen beruht auf dem historisch gewachse-
nen, arztzentrierten Versorgungssystemin Deutschland.
Dem Arzt als Akademiker wurde lange die alleinige
Kompetenz zugesprochen, aufgrund seines Fachwis-
sens Diagnosen zu stellen und geeignete MaBnahmen
und Therapien fur den Patienten festzulegen. Angehd-
rige pflegerischer und therapeutischer Berufe setzten
dann die &rztlichen Anweisungen praktisch um.

Gerade angesichts des steigenden Arztemangels er-
weist sich dieses hierarchische Prinzip zunehmend als
limitierender Faktor einer guten Patientenversorgung.
Deshalb fordern die verschiedenen Berufsverbédnde
der sogenannten Heilmittelerbringer seit langerer Zeit
den Direktzugang fur Patienten und die Méglichkeit,
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sich bei Bedarf ohne Arztkonsultation einem Thera-
peuten vorzustellen. Der Therapeut soll eigenstéandig
Diagnosen stellen kénnen und entscheiden, ob und
welche Therapien notwendig sind.

Diese Vorgehensweise ist in vielen anderen Landern
seit langem selbstverstandlich. Voraussetzung fir eine
entsprechende Entwicklung in Deutschland ist aller-
dings eine Anpassung des Ausbildungsniveaus an die
geédnderten Anforderungen in der therapeutischen Ar-
beit. Seit geraumer Zeit setzen sich deshalb die Berufs-
verbande flir eine grundstdndige Akademisierung und
Aufwertung der Berufsausbildungen ein. Daflr spricht
auch der enorme Wissenszuwachs in diesen Hand-
lungsfeldern. Wéhrend die therapeutischen Behand-
lungsansétze bis in die 1980er-Jahre haufig eher intuitiv
und unsystematisch erschienen, haben sich nach und
nach wissenschafts- und evidenzbasierte Therapie-
konzepte entwickelt, die fortwahrender Uberpriifung
und Weiterentwicklung unterliegen.

Im Ergebnis dieser Bestrebungen befinden sich im
Rahmen einer sogenannten ,Modellklausel” im Berufs-
gesetz momentan verschiedene therapeutische Studi-
engange in Erprobung. Auch ein weiteres Strukturpro-
blem der Therapeutenberufe soll angegangen werden
— die Erhebung von Ausbildungsentgelten. Da die Aus-
bildungen Uberwiegend von privaten Bildungseinrich-
tungen angeboten werden, entstehen fir Auszubilden-
de haufig hohe Kosten. In Kombination mit den
vergleichsweise schlechten Verdienstmdglichkeiten fur
Berufsanfanger und einer hohen Arbeitsdichte — be-
dingt durch die unterdurchschnittliche Leistungsver-

gltung von den gesetzlichen Krankenkassen — hat
dies in der Vergangenheit zu einem Fachkrafteman-
gel gefiihrt, der sich, vor allem in der Physiotherapie,
bereits negativ auf die Grundversorgung auswirkte.

Dieses Problem wurde auf politischer Ebene erkannt
und im Mitte 2019 verabschiedeten ,, Terminservice-
und Versorgungsgesetz“ aufgegriffen. Unter ande-
rem ist nun dort geregelt, dass erstmals bundesein-
heitliche Hoéchstpreise fur die Leistungen der
Heilmittelerbringer vereinbart werden, die alle Kran-
kenkassen akzeptieren.

In der Diakonie Gustrow hat sich in Bezug auf thera-
peutische Angebote in den vergangenen Jahren viel
getan. Im Arztehaus im Pfahlweg in Gistrow kénnen
wir inzwischen das gesamte Spektrum von Physio-,
Ergo-, und Sprachtherapie vorhalten. Die sich ab-
zeichnenden verbesserten Rahmenbedingungen
bergen neue Chancen und Méglichkeiten fir unser
Praxenteam: mehr Freiheit in der Auswahl und Um-
setzung geeigneter Heilmittel, mehr Zeit fir Thera-
pievor- und nachbereitung, interdisziplindren Aus-
tausch und fachspezifische Fort- und Weiterbildung.
Davon werden auch die Patienten profitieren, denen
wir bereits jetzt in unserem Therapiezentrum um-
fangreiche therapeutische Leistungen aus einer
Hand anbieten. | MS

Fiir mehr
Lebensqualitat

steht unsere Praxisgemeinschaft
fur Logopédie, Ergotherapie
und Physiotherapie

Pfahlweg 1, 18273 Gustrow

www.diakonie-guestrow.de/
therapien-praxen

Mein Lieblingsrezept

von Gabriela Steeg, Psychosoziale Einrichtungen
Schloss Matgendorf

x

Dinkelvollkornbrot

350 g Dinkelvollkornmehl
100 g zarte Dinkelflocken
1 Pckg. Trockenhefe

50 g verschiedene Niisse
130 g Sonnenblumenkerne
20 g Chiasamen

1,5 TL Salz

2 EL Apfelessig

Eine Kastenform mit Backpapier auslegen.
Mehl, Dinkelflocken, Hefe, Sonnenblumenkerne,
Chiasamen, Nisse und Salz vermischen. Essig
und 0,5 Liter lauwarmes Wasser unterrihren.
Den weichen Teig in die Kastenform fillen, glatt
streichen und mit einem Kiichentuch bedeckt an
einem warmen Ort ca. eine Stunde gehen lassen.
Das Brot im Ofen auf mittlerer Schiene bei 200°C
ca. eine Stunde backen. Aus dem Ofen nehmen
und 10 Minuten abkulhlen lassen. Aus der Form
nehmen und vollstdndig auskihlen lassen.

Es schmeckt nussig und die verschiedenen
Kdrner und Nisse sind weich. Kiihl und trocken
gelagert, bleibt das Brot etwa eine Woche saftig
und frisch.

Dazu schmeckt ein selbstgemachter Brotaufstrich
(z. B. Frischkase mit frischem Bérlauch) total
lecker — ein Rezept gibt es in der nachsten
Profil-Ausgabe!

Guten Appetit!
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Jetzt mitmachen und
gratis Mittagessen
aus der DSG-Kiiche
gewinnen - fur eine
Person einen Monat
lang!

Schicken Sie einfach ein
schones Sommerbild* an

torsten.ehlers@
diakonie-guestrow.de.

Regenbogenkinder
erzahlen

»sDas kommt, wenn man zu viel Sport
macht®, sagt Paul*.

sWas denn?%, fragt die Erzieherin.

psDann bekommt man Wackel-
zahne, ganz viele, entgegnet Paul.

»Ach so?“, wundert sich die Erzieherin,
sdas wusste ich auch noch nicht!“

*Name geandert

30 | Profil 02/2020 | Gewinnspiel

Denksport-Pause
Sudoku - leicht

Impressum

Herausgeber:

Diakonie Glstrow e.V.

Platz der Freundschaft 14 c

18273 Gistrow

Telefon: 03843 776 1005
geschaeftsstelle@diakonie-guestrow.de
www.diakonie-guestrow.de

Redaktion:

Diakonie Gustrow e.V. | DSG Diakonie Service Gesellschaft mbH | Integra Giistrow GmbH

Stefanie Daug | www.daug-dialog.de

Autoren dieser Ausgabe:
Stefanie Daug (daug.dialog) | SD
Mandy Gritzka | MG

Regine Gruse | RG
Franziska Krakow | FK
Christoph Kupke | CK
Christin Piske | CP
Karl-Heinz Schlag | KHS
Sebastian Schulz | SES

Dirk Schutze | DS

Michael Schwenkler | MS
Gabriela Steeg | GS

Marlies Synwoldt | MAS

Gestaltung:
Karen Kéthner | www.k5design.de

Bildnachweis:

Diakonie Gustrow e.V. (Seiten 2, 8, 9, 12,13, 14, 16, 17, 21, 26, 29)

Foto Arppe (Seite 24)

Jorn Lehmann (Titel, Seiten 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9, 13, 18, 19, 20, 22, 23, 27, 28)
Frauke Naumann (Seite 14)

Daniel Steinke (Seiten 2, 10, 11, 13)

unsplash (Seite 22)

pixabay (Seiten 2, 15, 30)

Auflage:
2.000 Stick

Unser
Redaktionsteam
freut sich uber
lhre Themen-

vorschilage!

geschaeftsstelle@
diakonie-guestrow.de




Menschen fur Menschen

Diakonie Gustrow — das sind mehr als 1000 Mitarbeiter in Gber 50 Diensten und Einrichtungen.
Gemeinsam mit unseren Tochtergesellschaften, der DSG Diakonie Service Gesellschaft mbH und
der Integra Gustrow GmbH, leisten wir aktive Unterstiitzung und Hilfe fiir Menschen in der Region.

www.diakonie-guestrow.de

www.dsg-mv.de
www.integra-mv.de

DSG Integra
- Diakonie Service Gustrow
Gustrow Gesellschaft mbH GmbH



